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Транспортным узлам 
нужны новые инструменты
работы с пассажирами

По данным исследования 

международной компании PwC

«Первая точка контакта с посетителем 

оказывает большое влияние на решение 

о сервисе»
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https://www.pwc.com/gx/en/industries/tmt/media/outlook.html


Современный сервисный робот

Система видеоанализа

Датчики прикосновения Тач-скрин дисплей

Терминал

Фотопринтер

Датчики препятствий

Динамики

3D-сенсор

Термопринтер

Руки-манипуляторы

Платформа

передвижения
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Где может применяться

Робот полностью заменяет «живого» сотрудника: 

общается с людьми, отвечает на вопросы и консультирует, 

свободно передвигается в помещении

Зона регистрации Зона вылетаЗона досмотра
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Основной функционал

Интеграция 

с расписанием 

вылетов и прилетов

Общение 

и консультирование 

на разных языках*

английский, арабский, французский, немецкий, испанский, 

итальянский, португальский, норвежский, турецкий

*
!

Печать чеков, 

талонов и купонов

Свободное передвижение 

по территории аэропорта
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Дополнительный функции

Трансляция 

промо-материалов 

на экране

Сбор и анализ 

обратной связи 

о работе аэропорта

Возможность 

фотографировать 

и отправлять снимки 

на электронную почту

Интерактивные 

взаимодействия 

с посетителями 

аэропорта: песни, 

танцы и другие 

активности
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Promobot помогает

Экономить 

на зарплатах

Повышать настроение 

и лояльность пассажиров

Автоматизировать 

бизнес-процессы

Привлекать 

клиентов

Выделяться среди 

конкурентов

Создать 

инновационный 

имидж 
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География Promobot

43
страны присутствия

15 
сервисных центров

40
дистрибьюторов

650
роботов уже внедрено

Роботов уже используют:
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Generation S

Forbes 30 under 30

Резидент Сколково

Экспортёр года

Startup Village

Лучшее малое предприятие России

В 2014 году компания победила в главном 

конкурсе инновационных стартапов 

России — GenerationS. Promobot признали 

лучшим индустриальным производством 

года.

Основатели Promobot состоят в списке «30 

самых перспективных россиян до 30 лет» 

по версии Forbes

«Промобот» — резидент ИТ-кластера 

Сколково с 2015 года

Promobot — победитель российского 

конкурса «Экспортёр года» в номинации 

«Высокие технологии»

Победа на международном конкурсе 

инновационных стартапов Startup Village-

2015 в номинации «Робототехника». 

Promobot обошёл в голосовании 2500 

компаний.

«Промобот» занял первое место в 

национальном рейтинге «ТехУспех» среди 

малых технологических предприятий 

страны

Достижения компании «Промобот»
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Россия, Пермь, 
Шоссе Космонавтов, 111 
корпус 2

+7 (800) 551-65-48
info@promo-bot.ru 
promo-bot.ru

https://promo-bot.ru
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